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Migliorare i processi organizzativi e produttivi, gestire in modo più efficace i rischi au-
mentando la soddisfazione dei clienti e gli spazi commerciali sul mercato. Sono
queste le ambizioni di ogni impresa. 

Un'ambizione che oggi sempre più aziende decidono di realizzare grazie alla
certificazione che permette di aumentare la qualità dei propri prodotti e servizi. Un
modello replicabile anche all’esterno. In un Paese dove oggi più che mai è necessario
tornare a crescere e in cui l'innovazione e la modernizzazione devono essere
nuovamente protagoniste.

Imprese, managerialità, certificazioni e qualità: questi gli ingredienti che Accredia e
Censis hanno provato a mescolare nel tentativo di offrire una ricetta alternativa per la
crescita. All'insegna di politiche di sviluppo che spingano sempre più verso una sem-
plificazione dei rapporti tra le Aziende e la Pubblica Amministrazione e che tutelino
maggiormente i consumatori sotto il profilo della sicurezza, della salute e dell'ambiente.
Il tutto coinvolgendo, grazie alla collaborazione di Manageritalia (Federazione
dirigenti, quadri e professional del terziario), anche i manager che sul tema hanno
una notevole voce in capitolo. Nasce così l’idea di Accredia e Censis di dar vita a un
Osservatorio per valutare l’efficacia del sistema delle certificazioni per le Imprese e le
Istituzioni.

Con il primo Rapporto commissionato al Censis “Innovazione e modernizzazione di
qualità per la crescita del Paese”, Accredia vuole aprire una riflessione seria e
approfondita sulla possibilità di migliorare lo strumento dei certificati di qualità. Lo
ha fatto svolgendo parte dell'indagine tra gli operatori del settore: gli organismi di
certificazione. Imprese che attraverso la loro competenza, imparzialità e indipendenza
possono far fare al Sistema Paese un salto di qualità.

Per esigenze organizzative si prega di confermare la partecipazione 
contattando la Segreteria organizzativa del Convegno:

Emanuela Santoro
Tel. 02 21 00 96 54
comunicazione@accredia.it

Welcome coffee e registrazione dei partecipanti

Relazione introduttiva
Federico Grazioli – Presidente Accredia

Presentazione del Rapporto
“Innovazione e modernizzazione di qualità
per la crescita del Paese”
Giuseppe Roma – Direttore Generale Censis

Intervento
Guido Carella – Presidente Manageritalia

Tavola Rotonda
“Un Paese con più Qualità può crescere?”
Giuseppe De Rita – Presidente Censis
Giampaolo Galli – Direttore Generale Confindustria 
Ivan Malavasi – Presidente Rete Imprese Italia
Enzo Rullani – Professore di Economia della conoscenza
                      Venice International University
Santo Domenico Versace – Commissione Attività Produttive
                                         della Camera 

Conclusioni
Stefano Saglia – Sottosegretario Ministero dello Sviluppo
                         Economico

Modera Laura La Posta
Caporedattrice Il Sole 24 Ore Rapporti

Ore 10.00

Ore 10.45

Ore 12.30

PROGRAMMA


